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Введение

В условиях рыночной экономики существенно повышаются требования к статистической подготовке будущих специалистов в области менеджмента. Глубокое знание и умение применять на практике современные статистические методы сбора, обработки и анализа массовой экономической информации необходимо менеджерам для осуществления эффективного управления финансово-хозяйственной деятельностью предприятий торговли и общественного питания.

Базируясь на владении современной статистической методологией, будущие специалисты в области менеджмента должны уметь анализировать и прогнозировать все стороны деятельности торгового предприятия, способны оперативно принимать оптимальные управленческие решения. Существенно возрастает также роль статистических методов в изучении источников формирования всех видов ресурсов торгового предприятия – материальных, трудовых и финансовых, в оценке эффективности их использования, в проведении анализа коммерческих связей, в изучении финансовых результатов деятельности торгового предприятия.

Существующая тенденция к увеличению и усложнению информационных потоков требует от специалистов в области менеджмента умения оперативно ориентироваться во всем многообразии поступающих сведений, отбирать наиболее приоритетные из них.

Развитие современных рыночных отношений диктует необходимость формирования у будущих менеджеров глубоких знаний современной статистической методологии, позволяющих осуществлять научно-обоснованный анализ и прогнозирование конъюнктуры рынка, всестороннее изучение характера и объема спроса населения на конкретные товары.

Целью преподавания курса «Статистика пред-приятия» является изучение студентами статистической методологии анализа процесса товародвижения, а также анализ и прогноз социально-экономических явлений и процессов, складывающихся на потребительском рынке, выявление закономерностей и тенденций, процессов формирования доходов и прибыли, состояния финансов торговых предприятий.

К задачам курса «Статистика предприятия» относятся: сбор, обработка и сводка статистической информации о торговой деятельности, оценка и анализ выполнения контрактов; характеристика звенности товародвижения; оценка и анализ объема и товарной структуры продажи товаров; оценка и анализ состояния и изменения товарных запасов, их соответствие критериям оптимальности; оценка и анализ процесса товаро-оборачиваемости.

Данное пособие, содержащее 9 глав, имеет своей целью облегчить студентам изучение курса, получить наиболее полное представление об его структуре, акцентировать внимание студентов на наиболее важных и сложных вопросах и в конечном счете способствовать формированию у будущих менеджеров прочных и глубоких знаний по статистике и умению применять их в практической работе.

Глава 1. Предмет, методы, задачи и система показателей статистики предприятия торговли
1.1. Предмет и методы статистики предприятия торговли
Одной из отраслей экономики является торговля, осуществляющая товарное обращение, т.е. движение материальных благ, товаров из сферы производства в сферу потребления. Статистическое изучение процессов и явлений товарного обращения предметов потребления, их закономерностей и тенденций, структурных сдвигов и т.п. необходимо для постоянного руководства торговлей, регулирования оптимальных пропорций спроса и предложения, для составления текущих и долгосрочных прогнозов покупательского спроса.

Статистика предприятия является составной частью статистической науки и практики и как всякий раздел социально-экономической статистики пользуется свойственными ей методами количественной характе-ристики своего объекта исследования.

Предметом статистики предприятия являются массовые процессы и явления товарного обращения предметов потребления, поддающиеся количественному выражению и качественной оценке.

Статистика предприятия изучает массовые явления и процессы, опираясь на формирование и анализ статистических совокупностей, основными из которых являются совокупности таких организационных единиц, как торговые предприятия, торговые организации и торговые системы. Торговыми предприятиями называются организационные единицы, которые территориально обособлены, административно самостоятельны и непосредственно осуществляют процесс обращения товаров. По характеру выполняемых функций они подразделяются на предприятия розничной торговли (магазины, палатки, ларьки и т.д.), предприятия общественного питания (рестораны, столовые, кафе, закусочные и т.д.) и оптовые предприятия (базы, склады и т.д.). Торговыми организациями называются объединения торговых предприятий в едином управлении. Торговыми системами являются совокупности торговых организаций, входящих в единое ведомство, министерство.

Изучение предмета статистика предприятия осуществляется с помощью специфических методов, важнейшими из которых являются:

1. Организация массового статистического наблюю-дения над всей совокупностью фактов, характеризующих развитие торговых предприятий.

2. Широкое применение группировок в процессе сводки и разработки материала. Являясь основным методом статистического исследования, группировки позволяют расчленять совокупности явлений на группы по различным признакам, анализировать изменение состава таких совокупностей, выявлять связи и зависимости между отдельными сторонами и показателями деятельности торговых предприятий.

3. Исчисление на базе группировок сводных обоб-щающих показателей: суммарных (абсолютных), относительных и средних величин. Подсчеты абсолютных показателей дают конкретное представление о достигнутом уровне развития торговли (розничный товарооборот, издержки обращения и т.д.). Сравнивая эти данные с заданием и с уровнями прошлых периодов получают относительные величины выполнения задания и динамики, которые дают качественную оценку фактических результатов. Сопоставление и соизмерение данных, непосредственно связанных между собой экономически (розничный товарооборот и население, издержки обращения и товарооборот и т.д.), образуют систему относительных и средних величин, используемых статистикой для более глубокого экономического анализа.

4. Составление и исчисление индексов, позволяющих рассматривать изучаемые явления в их развитии. Индексный метод дает возможность также проанализировать факторы, влияющие на динамику тех или иных явлений.

5. Методы количественного измерения закономе-рностей в развитии торговой деятельности – применение математических методов измерения связей и зависимостей в торговле, в частности корреляционно-регрессионного метода.

6. Графический метод.

1.2. Задачи и система показателей статистики предприятия торговли
Общая задача статистики предприятия - это полное, своевременное и объективное отражение процессов товарного обращения предметов потребления, исследование тенденций и закономерностей, проявляющихся в этих процессах, пропорциональности развития, оценки соответствия торговой деятельности требованиям развития экономики. Статистика предприятия должна характеризовать как экономические, так и социальные процессы, связанные с движением товаров от производителей к потребителям. Она обязана охарактеризовать процесс удовлетворения спроса населения на продукты питания и другие товары народного потребления, а также обеспечить получение информации, необходимой для изучения и прогнозирования покупательского спроса, изучения торговой конъюнктуры, состояния и развития рынка товаров.

Задачи статистики предприятия в методологическом аспекте можно определить следующим образом:

сбор и обработка информации о торговле;

анализ выполнения заданий развития торговли и договорных обязательств между производственными и торговыми предприятиями;

анализ динамики торговых явлений и процессов, изучение торговой конъюнктуры и товарного рынка, прогнозирование развития торговли и покупательского спроса;

анализ структуры и пропорциональности развития торговли;

Все эти задачи предполагают диалектическое исследование закономерностей и тенденций, оценку и объяснение достигнутых уровней и выявление и моделирование причинно-следственных связей.

По признаку целей исследования и функций торговли перед статистикой ставятся следующие задачи по изучению:

процесса движения и концентрации товарной массы, начиная от сферы производства и кончая сферой потребления;

образования и использования товарных ресурсов;

товарного рынка, его емкости и насыщенности, процессов формирования и удовлетворения покупательского спроса;

ценообразования, уровней и изменения цен;

социально-экономического потенциала торговли, ее основных фондов, материальной базы, технической оснащенности;

контингента занятых и трудовых затрат в торговле;

хозяйственно-финансовой деятельности торговли и ее социально-экономической эффективности.

В соответствии с рассмотренными выше задачами статистика предприятия изучает товарное обращение предметов потребления при помощи системы показателей. Эти показатели отражают различные стороны торговых явлений и процессов, но в то же время находятся в неразрывной взаимосвязи и единстве. Основой товарного обращения является движение товарной массы от продавца к покупателю. Соответственно, центральным показателем статистики предприятия является товарооборот. Статичное состояние товаров, их концентрация в сфере товарного обращения характеризуется показателем товарных запасов.

Денежным выражением стоимости товара, эквивалентом обмена товара на деньги, стоимостным измерителем товарооборота служит цена – один из важнейших показателей статистики предприятия. Он тесно связан с показателями дохода, прибыли и рентабельности.

Концентрация и хранение товаров, операции, связанные с контролем его качества и т.д. нуждаются в материально-техническом обеспечении. Для этих целей нужны специально оборудованные торговые помещения: магазины, столовые, склады и т.д., транспортные средства, торговое и кулинарное оборудование. Их наличие, состав и состояние отражаются показателями инфраструктуры торговли.

Показатели труда в торговле, его эффективности занимают важное место в системе показателей статистики предприятия. 

Интенсификация торговых процессов, строгое соблюдение принципов и требований самофинансирования обуславливают необходимость тщательного изучения затрат, связанных с реализацией товаров – издержек обращения, экономических результатов товарного обращения – прибыли и рентабельности, результата самофинансирования торговли - дохода, остающегося в распоряжении торгового предприятия. Вместе с тем статистика предприятия пользуется показателями, характеризующими уровень торгового обслуживания населения, удовлетворения потребностей покупателей.

Такова в общих чертах система показателей статистики предприятия.

Контрольные вопросы

1. Что представляет собой предмет статистики предприятия?

2. Виды торговых предприятий.

3. Перечислите специфические методы статистики предприятия.

4. Какие задачи стоят перед статистикой предприятия на современном этапе?

5. Основные показатели, используемые статистикой предприятия.

Глава 2. Статистическое изучение товарных связей торговых предприятий

2.1. Понятие и основные категории товарооборота

Центральным показателем статистики предприятия торговли является товарооборот, который представляет собой совокупность актов купли-продажи за определенный период времени. Акт купли-продажи – первичная единица учета товарооборота как статистической совокупности.

Товарооборот состоит из бесчисленного множества отдельных актов купли-продажи товаров, которые сочетаются в неодинаковых комбинациях. Варианты сочетаний положены в группировку актов купли-продажи по признаку продавца и покупателя, на основе которой дано определение основных категорий товарооборота.
	Продавец
	Покупатель

	1. Производитель
	1. Потребитель

	2. Производитель
	2. Торговая организация

	3. Торговая организация
	3. Торговая организация

	4. Торговая организация
	4. Потребитель



По признаку продавца акты купли-продажи группируются в две категории товарооборота:

1. Товарооборот производителей, характеризующий массу товаров, которая впервые вступила в сферу обращения.

2. Торгово-посреднический оборот, который дает представление о масштабе деятельности торговли, как отрасли экономики.

По признаку покупателя акты купли-продажи также группируются в две категории:

1. Продажа товаров в сферу товарного обращения - оптовый товарооборот.

2. Продажа товаров в сферу потребления – розничный товарооборот.

Сумма всех продаж на пути от производителя до потребителя называется валовым товарооборотом. Если из валового товарооборота исключить повторный счет, то получим чистый товарооборот – это сумма конечных продаж. В целом по экономике  чистый товарооборот равнозначен розничному. При исчислении чистого товарооборота отдельной торговой (территориальной) системы используется один из следующих методов:

а) из валового товарооборота этой системы исключают повторный счет оборотов в пределах этой системы, т.е. внутрисистемный оборот;

б) берется сумма розничного товарооборота данной системы и оптовых продаж товаров за ее пределы.

Чистый товарооборот является основой для исчисления важнейших качественных показателей торговли: звенности товародвижения, скорости товарооборота, производительности труда, издержек обращения и рентабельности.

Пример: Имеются следующие данные о продаже товаров по району (млн. руб.):

	Продавцы 
	Покупатели

	
	Оптовые торговые организации
	Розничные торговые организации
	население
	Учреждения, организации (для хозяйственных нужд)

	Промышленные предприятия
	3000
	1600
	15
	20

	Сельскохозяйственные предприятия
	800
	200
	18
	25


	Продавцы 
	Покупатели

	
	Оптовые торговые организации
	Розничные торговые организации
	население
	Учреждения, организации (для хозяйственных нужд)

	Торговые предприятия
	250
	2800
	4500
	30

	в том числе:

	оптовые
	250
	2800
	-
	30

	розничные
	-
	-
	4500
	-


Определим:

1. Товарооборот производителей (товарная масса) = 3000 + 1600 + 15 + 20 + 800 + 200 + 18 + 25 = 5678 млн. руб.

2. Торгово-посреднический оборот = 250 + 2800 + 4500 + 30 = 7580 млн. руб.

3. Оптовый товарооборот = 3000 + 1600 + 20 + 800 + 200 + 25 + 250 + 2800 + 30 = 8725 млн. руб.

4. Розничный товарооборот = 15 + 18 + 4500 = 4533 млн. руб.

5. Валовой товарооборот = 5678 + 7580 = 13258 млн. руб. или 8725 + 4533 = 13258 млн. руб.

6. Чистый товарооборот в данном случае будет равен розничному, т.е. 4533 млн. руб.

2.2. Статистическое изучение звенности товародвижения

Поскольку валовой товарооборот отражает движение товаров через несколько звеньев, задача заключается в том, чтобы измерить звенность товародвижения.

Звенность – важная категория торговли, от которой в значительной мере зависит скорость товарооборота и экономическая эффективность торговли.

Звенность товародвижения характеризует его организацию и зависит от многих факторов. Прежде всего она зависит от товара. Продовольственные скоропортящиеся товары, как правило, имеют малую звенность. Очень часто молочные продукты непосредственно с производства поступают в магазин, проходя одно звено до потребителя. В то же время непродовольственные товары сложной ассортиментной группы (например, обувь, галантерея и т.д.) требуют в оптовом звене торговли подсортировки, разбраковки, образования ассортиментных групп. Это увеличивает звенность товародвижения. Одним словом, организация товародвижения - дело весьма сложное, и задача состоит в том, чтобы соблюдая интересы покупателя, организовать движение товаров к потребителю максимально коротким путем. Решению этой задачи должно способствовать статистическое изучение звенности товародвижения.

При этом надо иметь ввиду, что есть два понятия звенности товародвижения: расчетная или торгово-организационная звенность и складская звенность.

Статистическое изучение расчетной звенности сводится к расчету коэффициента звенности, показывающему число звеньев, или сколько раз продавался товар и равен отношению валового товарооборота (ВТО) к чистому (ЧТО):
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Данная методика исчисления коэффициента звенности дает правильный результат в случае, когда нет резкого изменения товарных запасов в каналах обращения. Снижение товарных запасов показывает, что в общей сумме товарооборота учтена не только продажа тех товаров, которые поступили в сферу обращения в отчетном периоде, но и продажа части товарных запасов, имеющихся к началу отчетного периода. Поэтому надо из валового и чистого товарооборота исключить сумму сокращения товарных запасов, т.е. взять товарооборот, совершившийся за счет текущего поступления. Если же запасы увеличились, тогда к валовому и чистому товарообороту следует прибавить прирост товарных запасов. Указанная поправка в валовом и чистом товарообороте относится только к розничной торговле:
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В оптовой торговле поправка делается только для валового товарооборота: 
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Например. Валовой товарооборот составил 300 млн. руб., а чистый – 120 млн. руб. Коэффициент звенности равен 2,5 (300 : 120). Одновременно известно, что товарные запасы сократились в опте на 15 млн. руб. и возросли в рознице на 40 млн. руб. Следовательно, валовой товарооборот в оптовом звене увеличился в результате сокращения запасов на 15 млн. руб., а в рознице сократился в результате увеличения запасов на 40 млн. руб. Коэффициент звенности будет равен не 2,5, как вычислено первоначально, а 2,03:
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Складская звенность характеризует число перевалочных пунктов (база, склад, магазин), которые прошел товар на этом пути. Коэффициент складской звенности может быть определен только на основании данных выборочного или монографического обследования. При этом необходимо учесть всякое внутреннее перемещение товаров со склада на склад, со склада в магазин и т.д., независимо от того, сопровождалось ли оно продажей или нет.

Данный показатель позволяет выявить пути совершенствования товародвижения. Установлено, что чем выше коэффициент складской звенности, тем больше издержки обращения, и наоборот.
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Где N – среднее число торговых помещений, через которые прошел товар.

2.3. Состав и система показателей оптового товарооборота

Оптовым товарооборотом называется продажа товаров народного потребления торговым организациям для последующей продажи, промышленным предприятиям для переработки, а также продажа товаров на экспорт и для непосредственного использования в учреждениях и организациях.

Оптовый товарооборот выражает начальное движение товаров от производителей к потребителям. Он характеризуется тем отличительным признаком, что совершается внутри сферы обращения. В оптовой торговле не заканчивается цикл реализации стоимости, овеществленной в товаре. Основная цель оптовой торговли – довести товар до розничных организаций и предприятий с наименьшими затратами средств и времени. Этой цели посвящены все функции выполняемые оптом: концентрация и хранение товарной массы, переработка промышленного ассортимента в торговый, подсортировка, проверка качества товаров, изучение спроса населения на товары и др.

В зависимости от форм и организации грузопотоков оптовый товарооборот подразделяется на складской и транзитный. Под складским понимается такая форма товародвижения, когда товар проходит через основное (для области или торговой системы) оптовое звено, здесь хранится, подрабатывается, подсортировывается, а затем отгружается со складов базы оптовым или розничным покупателям. При транзитной форме товары минуют основное оптовое звено, реализуются поставщиками непосредственно покупателям.

Оптовая торговля – важное звено в сфере обращения товаров народного потребления. Начинается она с реализации товаров прифабричными складами и выходными базами. Выходные базы организуются обычно в местах производства, обслуживают несколько промышленных предприятий.

Второе звено оптовой торговли – областные торговые базы, которые приближены к местам потребления.

По признаку покупателя оптовый товарооборот делится на оптовую реализацию – это продажа товаров за пределы оптовой торговли, и внутрисистемный отпуск – это перемещение товаров внутри оптовой торговли, т.е. отпуск другим оптовым базам.

В сумме оптовая реализация и внутрисистемный отпуск составляют валовой оптовый товарооборот.

2.4. Статистический анализ оптового товарооборота

Информационной базой анализа оптового товарооборота являются данные бухгалтерской, финансовой и статистической отчетности, которые позволяют рассчитать следующие основные показатели:

Показатель выполнения договора поставок по общему объему, который рассчитывается как отношение фактического объема к величине по договору.

Выполнение ассортиментного договора характеризует коэффициент:
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где 
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 - фактический объем поставки по каждой товарной группе в пределах договора;
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 - объем поставки по товарным группам по договору.

Пример. Данные о выполнении договора продаж мясопродуктов за квартал (тыс. руб.):

	Товарные группы
	п р о д а ж а

	
	по договору
	фактически

	Говядина

Свинина

Птица
	290

215

125
	265

226

150


На основе этих данных определим:

Выполнение договора продажи по общему объему
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т.е. договор перевыполнен на 1,7%

Выполнение ассортиментного договора продажи:
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 или 96%

т.е. ассортиментный договор не выполнен на 4%.

Для характеристики ритмичности рассчитывается коэффициент, представляющий отношение фактического объема в пределах договора к объему по договору.

Например. По договору оптовое предприятие должно было поставить товар предприятию розничной торговли с января по июнь партиями на 500 тыс. руб. ежемесячно. Фактически поставки осуществлялись следующими партиями: январь – 600, февраль – 700, март – 500, апрель – 400, май – 500, июнь – 450.

Коэффициент ритмичности составит:


[image: image11.wmf]95

,

0

3000

2850

6

500

450

500

400

500

500

500

=

=

×

+

+

+

+

+

 или 95%

Поставка осуществлялась неритмично.

Следующее направление анализа – выявление влияния на величину оптового товарооборота обеспеченности товарными ресурсами и их использования.

Сначала составляется товарный баланс оптовой торговли: Зн + П = Р + Зк, отсюда Р = Зн + П – Зк.

Расчет влияния каждого фактора осуществляется методом разниц:

∆Р = Р1 – Р0

∆ Р(Зн) = Зн1 – Зн0

∆Р(п) = П1 – П0

∆Р(Зк) = Зк1 – Зк0

∆Р = ∆Р(Зн) + ∆Р(П) + ∆Р(Зк)

Пример. Данные товарного баланса оптового предприятия за квартал:

(млн. руб.)

	Показатели
	По договору
	Фактически

	Товарные ресурсы:

Запасы на начало квартала

Поступило за квартал
	350

2950
	410

3060

	Баланс
	3300
	3470

	Использование ресурсов:

Поставлено по договорам

Запасы на конец квартала
	2900

400
	3050

420

	Баланс
	3300
	3470


Объем оптовых поставок вырос на 3050 – 2900 = + 150 млн. руб.

В том числе за счет изменения:

а) запасов на начало квартала

∆Р(Зн) = 410 – 350 = 60 млн. руб.

б) поступления товаров

∆Р(П) = 3060 – 2950 = + 110 млн. руб.

в) запасов на конец квартала

∆Р(Зк) = 420 – 400 = - 20 млн. руб.

Проверка: + 150 = + 60 + 110 – 20

Контрольные вопросы

1. Дайте определение товарооборота и его признаков.

2. Назовите и охарактеризуйте категории товарооборота

3. По каким признакам классифицируются акты купли-продажи.

4. Какие статистические показатели характеризуют звенность товародвижения.

5. Дайте понятие оптового товарооборота и его видов.

6. С помощью каких показателей анализируется выполнение договора поставок по общему объему и ассортименту.

7. В чем заключается различие понятий равномерности и ритмичности поставок.

8. Как рассчитать влияние на величину оптового товарооборота обеспеченность товарными ресурсами и их использование.

Глава 3. Статистическое изучение деятельности торговых предприятий на потребительском рынке

3.1. Понятие, виды и система показателей розничного товарооборота

Розничный товарооборот (оборот розничной торговли) – стоимость проданных населению товаров за наличный расчет или оплаченных по кредитным карточкам, по расчетным чекам банков, по перечислениям со счетов вкладчиков (что также учитывается как продажа за наличный расчет).

Наряду с продажей за наличные деньги в розничный товарооборот включается также продажа с оплатой по безналичному расчету, в кредит, в порядке комиссионной торговли, по образам товаров длительного пользования и т.д.

Оборот розничной торговли приводится в розничных ценах – фактических продажных ценах, включающих торговую наценку, НДС и налог с продаж.

Обязательным признаком операции, относимой к розничной торговле, является наличие кассового чека (документов строгой отчетности, приравненных к чекам).

Порядок и состав розничного товарооборота определяется Инструкцией, утвержденной Постановлением Госкомстата РФ № 4 от 19.01.2000 г. с последующими изменениями и дополнениями.

Классифицируется розничный товарооборот по следующим основным признакам:

1. По формам оплаты – за наличный расчет, по безналичному расчету, по кредитным карточкам, в кредит, по расчетным чекам и др.

2. По формам обслуживания – традиционное, самообслуживание, по образцам, по предварительным заказам, с доставкой на дом и т.д.

3. По организационным формам – стационарная сеть, мелкорозничная сеть, передвижная торговля, комиссионная торговля, посылочная и т.д.

4. По товарным группам – продовольственные и непродовольственные товары с распределением на подгруппы.

Источниками данных для анализа розничного товарооборота могут являться:

- Форма № 2 «Отчет о прибылях и убытках»

- Форма № П-1 «Сведения о производстве и отгрузке товаров и услуг» и другие.

Для анализа розничного товарооборота используют:

1. Показатели выполнения плана, вариации, динамики, индексы, методика расчета которых рассматривалась в курсе «Общая теория статистики».

2. Коэффициент инкассации – это отношение торговой выручки, сданной в банк к розничному товарообороту.

3. Коэффициент эластичности, который показывает, как изменяется спрос (потребление) с изменением существенного фактора на 1% и определяется по формуле:
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где У0 – величина спроса (потребления);

∆У – прирост спроса (потребления);

Х0 – величина существенного фактора;

∆Х – прирост существенного фактора.

Пример. Имеются следующие данные о товарной структуре розничного товарооборота ассоциации за два периода:

	Товарные группы
	Периоды

	
	I
	II

	Все товары
	840
	870

	в том числе:

продовольственные

непродовольственные
	405

435
	410

460


Определим коэффициент эластичности:

для продовольственных товаров


[image: image13.wmf]345

,

0

0367

,

0

0123

,

0

840

840

870

:

405

405

410

.

=

=

-

-

=

прод

Э


т.е. с ростом товарооборота на 1% продажа продовольственных товаров увеличивается на 0,345%.

для непродовольственных товаров
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т.е. с ростом товарооборота на 1% продажа непродовольственных товаров увеличивается на 1,61%.

4. Показатель розничного товарооборота на душу населения и его динамика.

Душевой товарооборот (Д) – это отношение общего объема розничного товарооборота (О) к средней численности населения (
[image: image15.wmf]S

), т.е. 
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Динамику душевого товарооборота характеризуют мультипликативная и аддитивная индексные факторные модели, т.е.
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Рассмотрим методику расчета этих показателей на следующем примере.

Имеются следующие данные о розничном товарообороте и численности населения двух районов:

	Районы
	Товарооборот в сопоставимых ценах, млн. руб.
	Среднегодовая численность населения, тыс. чел.

	
	Базисный год
	Отчетный год
	Базисный год
	Отчетный год

	I
	56,4
	60,8
	113
	115

	II
	103,6
	119,2
	217
	220

	Итого
	160,0
	180,0
	330
	335


Определим:

1. Товарооборот на душу населения:

	Базисный год
	Отчетный год

	I район
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	II район
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	В среднем по двум районам
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2. Изменение товарооборота на душу населения в целом по двум районам и за счет влияния отдельных факторов (в относительных и абсолютных величинах).

Сначала определим изменения товарооборота на душу населения в относительных величинах с помощью следующих индексов:

а) индекс переменного состава
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Средний товарооборот на душу населения по двум районам вместе вырос в отчетном периоде на 10,7%

б) индекс постоянного состава
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           или 110,9%

Товарооборот на душу населения по двум районам вырос в среднем на 10,9%

в) индекс структурных сдвигов


[image: image27.wmf]998

,

0

485

,

0

484

,

0

Д

:

0

0

0

1

1

0

стр.сдв.

=

=

=

å

å

å

å

S

S

S

S

Д

J

 или 99,8%

Взаимосвязь исчисленных индексов характеризует мультипликативная индексная факторная модель
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1,107 = 1,109 * 0,998

Таким образом, средний душевой товарооборот вырос на 10,7%, в том числе за счет изменения душевого товарооборота по отдельным районам он вырос на 10,9%, а за счет изменения структуры покупателей (населения) – снизился на 0,2%.

Теперь определим абсолютное изменение данного показателя:

В целом 
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Аддитивная индексная факторная модель 
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Таким образом, средний душевой товарооборот вырос на 52 руб., в том числе за счет изменения душевого оборота по отдельным районам он вырос на 53 руб., а за счет изменения структуры потребителей – снизился на 1 рубль.

По приведенным выше данным можно определить изменение общего объема товарооборота
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в том числе за счет изменения:

а) численности населения
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б) среднедушевого товарооборота
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   20,0 = 2,4 + 17,6

Следовательно, основным фактором, влияющим на рост объема товарооборота, является социальный, т.е. увеличение душевого объема продаж.

3.2. Статистическое изучение товарной структуры розничного товарооборота

Кроме общего объема розничного товарооборота статистика также изучает его структуру, т.е. соотношение отдельных товаров и товарных групп в общем объеме.

С товарной структурой розничного товарооборота связаны почти все экономические показатели развития торговли: производительность труда торговых работников, уровень издержек обращения, цены, надбавки, прибыль, показатели оборачиваемости, качество товаров и эффективность торговли. Данные о товарной структуре необходимы также для расчетов индексов цен и физического объема товарооборота. Строится товарная структура розничного товарооборота по единой классификации, в основу которой положен принцип назначения товаров в народном потреблении.

При исчислении структуры розничного товарооборота, сначала определяют объем розничной продажи по отдельным товарным группам и в целом с помощью следующей балансовой формулы:

Зн + П = Р + Др + Зк отсюда Р = Зн + П - Др - Зк
Документированный расход (Др) – это отпуск товаров в общественное питание и другим организациям для доработки или переработки, уценка, возврат поставщикам и актируемые потери.

Однако розничная продажа (Р) не равна розничному товарообороту, она больше его на величину недокументированного расхода (естественная убыль, незаактивированные потери, хищения и т.д.)

Для того, чтобы определить розничный товарооборот по отдельным товарным группам (РТОi) нужно из общей суммы розничных продаж исключить недокументированный расход.

Расчет может быть произведен одним из следующих способов:

1. Способ коэффициента. Исчисляем коэффициент, характеризующий отношение общего объема розничного товарооборота к общей сумме розничных продаж, который затем умножаем на сумму розничных продаж по каждой товарной группе.
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2. Способ относительных величин. Определяем удельный вес каждой товарной группы в общей сумме розничных продаж, который затем умножаем на общий объем розничного товарооборота.
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Пример. Имеются следующие данные о движении товаров в розничной сети за квартал:

(млн. руб.)

	Товарные группы
	товарные запасы на начало квартала
	поступление
	прочий документированный расход
	Товарные запасы на конец квартала

	Хлопчатобумажные ткани
	85
	970
	30
	90

	Шерстяные ткани
	190
	1450
	45
	195

	Шелковые ткани
	125
	930
	40
	140

	Итого
	400
	3350
	115
	425


Справка: Розничный товарооборот за квартал – 3050 млн. руб.

Определим:

1. Сумму розничных продаж вместе с прочим недокументированным расходом по каждой группе и в целом. Воспользуемся балансовой формулой Зн + П = Р + Др + Зк, отсюда Р = Зн + П - Др - Зк 

для хлопчатобумажных тканей 

Рх/б = 85 + 970 – 30 – 90 = 935 млн. руб.

Для шерстяных тканей 

Ршер = 190 + 1450 – 45 – 195 = 1400 млн. руб.

Для шелковых тканей

Ршел = 125 + 930 – 40 – 140 = 875 млн. руб.

В целом ∑Рi = 400 + 3350 – 115 – 425 = 3210 млн. руб.

или ∑Рi = 935 + 1400 + 875 = 3210 млн. руб.

2. Розничный товарооборот по отдельным товарным группам.

Способом коэффициента: 
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Для хлопчатобумажных тканей 
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Для шерстяных тканей 
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Для шелковых тканей 
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∑РТОi = 888,4 + 1330,2 + 831,4 = 3050 млн. руб.

Способом относительных величин: 
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РТОх/б = 
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РТОшерст = 
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РТОшелк. = 
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Контрольные вопросы

1. Что такое розничный товарооборот и что он собой представляет?

2. Для каких целей производят анализ общего объема розничного товарооборота?

3. Какие показатели вычисляют при анализе общего объема розничного товарооборота?

4. Что такое товарная структура розничного товарооборота?

5. Применяя балансовую увязку показателей, вычислите по нескольким товарным группам розничный товарооборот с недокументированным расходом товаров.

6. Что собой представляет недокументированный расход?

7. Какие Вы знаете методы определения товарооборота без недокументированного расхода?

8. Какие факторы влияют на развитие розничного товарооборота?

9. Как рассчитываются индексы душевого товарооборота?

Глава 4. Статистика товарных запасов и товарооборачиваемости

4.1. Понятие товарных запасов, их классификация и источники информации

Для успешного развития товарооборота любого торгового предприятия большую роль играют товарные запасы. Товарные запасы – товары, находящиеся в сфере обращения и предназначенные для реализации.

Значение товарных запасов определяется тем, что они должны:

- обеспечить бесперебойное функционирование торговли;

- они составляют главную часть оборотных средств в торговле.

Классификация товарных запасов производится по следующим признакам.

По товарным группам и наименованиям товаров. Все товары делятся на продовольственные и непродовольственные. Перечень наименований товаров каждой товарной группы указан в товарном словаре, который утвержден Госкомстатом Российской Федерации. Классификация товарных запасов по товарным группам является основной, так как в ее основу положен принцип назначения товаров для потребления. Эта классификация дает возможность изучить структуру товарных запасов.

По назначению товарные запасы подразделяются на запасы текущего хранения и запасы длительного хранения.

Товарные запасы текущего хранения – запасы, предназначенные для текущей реализации. Эта основная масса товарных запасов должна обеспечивать удовлетворение спроса населения на товары.

Товарные запасы длительного хранения – включают товарные запасы сезонного хранения и товарные запасы досрочного завоза.

Товарные запасы сезонного хранения – это запасы товаров, связанные с сезонностью производства. Сюда относятся товары, накапливаемые в связи с предстоящим сезоном торговли.

К товарным запасам, накапливаемым в связи с сезонностью производства, относятся запасы картофеля, овощей, фруктов. Эти товары закладываются осенью на длительное хранение для обеспечения бесперебойной торговли в течение всего года.

Товарные запасы досрочного завоза создаются в районах Крайнего севера, в горных и других отдаленных районах в период навигации, так как в другое время завоз товаров невозможен.

По местонахождению товарные запасы могут быть на розничных торговых предприятиях, в оптовой торговле, в пути, на таможне и др.

Источниками информации о товарных запасах являются:

бухгалтерский баланс по основной хозяйственной деятельности торговой организации (ф. № 1), в котором отражается общая сумма товаров по покупной стоимости;

отчеты материально ответственных лиц, по которым рассчитывается и анализируется размещение товарных запасов торговой организации по ее структурным подразделениям;

статистический отчет (ф. № П-1) «Сведения о производстве и отгрузке товаров и услуг» где в первом разделе «Общие экономические показатели» по стр. 10 показываются остатки товаров, приобретенных на стороне и предназначенных для перепродажи.

Основными способами учета товарных запасов являются инвентаризация, оперативный учет и балансовый метод.

4.2. Система показателей статистики товарных запасов и товарооборачиваемости

Абсолютная сумма товарных запасов характеризует их уровень и является основанием для контроля за соответствием фактических запасов установленным нормативам, определения степени обеспеченности товарооборота товарными запасами, исчисления показателей структуры и динамики товарных запасов, а также для определения показателей товарообора-чиваемости.

Изучение уровня соответствия товарных запасов нормативу – важная задача статистики, решение которой дает существенную информацию о состоянии товарного рынка и его конъюнктуре. Сопоставление товарных запасов с нормативом не только определяет сверхнормативные запасы, но и выявляет причины, обусловившие затоваривание.

Расчет наличия сверхнормативных или недостающих товарных запасов осуществляется:

а) в днях         
[image: image47.wmf]N

т

З

З

ф

-

=

D

±

)

:

(
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где Зф – фактические товарные запасы на конец квартала;

      N – норматив товарных запасов в днях;

      m – однодневный товарооборот.

Пример. Имеется следующая информация по торговой организации:

(млн. руб.)

	Товарные группы
	Розничный товарооборот на II квартал
	Норматив запасов на II квартал (дни)
	товарные запасы на:

	
	
	
	1.01
	1.02
	1.03
	1.04

	Обувь
	1080
	20
	580
	600
	490
	270

	Ткани
	1710
	45
	870
	830
	760
	690


Определим по товарным группам и по организации в целом:

1. Средние товарные запасы за I квартал
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2. Отклонение фактических товарных запасов от норматива:

а) в днях

обувь  
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в целом 
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б) в сумме
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В целом 
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165

30

-

=

-

=

D

±

З

 млн. руб.

Таким образом, по обуви имеются сверхнормативные запасы на 2,5 дня или на 30 млн. руб., а по ткани и в целом по организации – недостаток запасов и в днях, и в сумме.

Потребность торговой организации в запасах товаров зависит в значительной мере от быстроты их оборачиваемости. При ускорении оборачиваемости нужен меньший абсолютный размер товарной массы для гарантии оборота определенного размера. Чем быстрее процесс обращения, тем меньше потери товаров, связанные с их порчей при транспортировке и хранении, потребность в собственных и заемных оборотных средствах, расходы за пользование кредитом и т.д. Снижение расходов на хранение и ряда других издержек обращения экономит общественный труд, повышает его производительность.

Задача статистического анализа – искать и находить резервы ускорения оборачиваемости товаров, которая в торговле характеризуется двумя показателями: временем обращения и скоростью товарооборота.

Время обращения выражается в днях; оно показывает, сколько дней прошло с момента поступления товаров до момента их реализации, или, иными словами, за какой период времени полностью обновился товарный запас.

Время обращения (В) исчисляется путем деления среднего товарного запаса (
[image: image58.wmf]З

) на однодневный товарооборот. Чтобы найти однодневный товарооборот, надо товарооборот (О) разделить на число дней в периоде (Д)
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Для исчисления средних запасов используется средняя арифметическая простая и средняя хронологическая в зависимости от периода, за который рассчитываются запасы.

Если имеются сведения о товарных запасах на две даты – на начало и конец периода, то средний запас определяется 
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Если же приведены данные о запасах на все отчетные даты рассматриваемого периода (квартала, года), то вычисление ведется по формуле: 
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Второй показатель оборачиваемости – скорость товарооборота – выражается в числе оборотов или разах. Она характеризует, сколько раз обновился товарный запас. Вычисляется скорость товарооборота (С) делением товарооборота на средний товарный запас
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Время обращения и скорость товарооборота – показатели обратные. Чем меньше время обращения, тем больше скорость товарооборота и наоборот. Их произведение дает число дней в периоде, т.е. 
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Следовательно, зная число дней в периоде, можно перейти от показателя времени обращения к показателю скорости товарооборота 
[image: image64.wmf]÷
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 и обратно 
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4.3. Методы определения оптимального размера товарных запасов

Одним из важнейших направлений повышения эффективности сферы товарного обращения становится задача управления товарными запасами, их оптимизация.

Существуют различные методы оценки оптимальности товарных запасов, но общее у них то, что итогом является получение такого товарного запаса (в сумме или днях), который бы обеспечил бесперебойное обращение товарной массы при заданном минимуме затрат.

К этим методам оценки относятся: опытно-статистический метод и методы экспертных оценок, объединенные в группу эвристических методов; метод технико-экономических расчетов и группа экономико-математических методов.

Опытно-статистический метод основан на обработке статистической отчетности о товарных запасах и дальнейшем ее анализе. Положительным моментом применения этого метода является быстрота получения результата при незначительных затратах труда. Однако, чрезмерное увлечение этим методом может привести к серьезным просчетам.

Методы экспертных оценок основываются на субъективной оценке текущего момента и перспектив развития. Здесь оценку дает не один, а несколько специалистов.

Метод технико-экономических расчетов наиболее сложен из-за трудностей в сборе необходимой информации, для чего следует проводить специальное обследование предприятия. Поэтому данный метод имеет скорее теоретический характер. Он представляет интерес прежде всего потому, что дает представление об отдельных элементах норматива товарного запаса.

Экономико-математические методы определения оптимального размера товарных запасов в последнее время стали занимать значительное место. Среди наиболее часто используемых выделяют следующие: метод экстраполяции и расчет классической модели Уилсона по определению наиболее экономичного размера товарного запаса.

Метод экстраполяции заключается в перенесении темпов, сложившихся в прошлом и настоящем, на будущее. Рекомендуется применение экстраполяции по данным за четыре года на пятый.

Формула Уилсона выглядит следующим образом:
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где С1 – издержки, связанные с хранением товарных запасов;

      С2 – издержки по транспортировке;

R – размер покупательского спроса или объем товарооборота.

4.4. Использование индексов в анализе товарооборачиваемости, товарооборота и
товарных запасов

Среди различных методов анализа товарообора-чиваемости особого внимания заслуживает индексный метод, который может быть применен при изучении динамики скорости и времени обращения.

Если сопоставить скорость товарооборота отдельных товаров, то получим индивидуальный индекс скорости: 
[image: image67.wmf]0
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Для оценки изменения показателя скорости товарооборота по совокупности товаров используется индекс средней скорости. При анализе показателя средней скорости товарооборота необходимо выявить, в какой мере и за счет каких факторов скорость товарооборота изменилась: за счет ускорения оборачиваемости отдельных товаров или в связи с изменением структуры товарных запасов. Такое влияние факторов может отразить система взаимосвязанных индексов:

а) индекс средней скорости товарооборота (переменного состава)
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б) индекс скорости товарооборота в неизменной структуре товарных запасов (постоянного состава)
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в) индекс структурных сдвигов 
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Между данными индексами имеется тесная связь:
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Рассмотренные индексы позволяют осуществить факторный анализ абсолютного прироста (снижения) товарооборота – всего 
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в том числе за счет изменения:

а) скорости обращения у отдельных товаров


[image: image73.wmf]å

å

å

-

=

D

±

1

0

1

1

)

(

З

С

З

С

С

О


б) динамики товарных запасов
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в) структуры товарных запасов


[image: image75.wmf]å

å

å

å

å

å

×

÷

÷

ø

ö

ç

ç

è

æ

-

=

D

±

1

0

0

0

1

1

0

)

.

(

З

З

З

С

З

З

С

З

стр

О


Для характеристики динамики времени обращения используются как индивидуальные индексы 
[image: image76.wmf]0
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, так и общие:

а) индекс среднего времени обращения (переменного состава)


[image: image77.wmf]å

å

å

å

=

=

0

0

0

1

1

1

0

1

B

:

m

m

m

m

B

B

B

J

B


б) индекс времени обращения при неизменной структуре товарооборота (постоянного состава)
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в) индекс структурных сдвигов
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Связь между данными индексами характеризуется равенством: 
[image: image80.wmf]стр.
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Изменение товарных запасов может быть вызвано влиянием изменения:

а) времени обращения отдельных товаров 
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б) динамики однодневного товарооборота
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в) структуры товарооборота
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Пример. Имеется следующая информация за квартал 
(млн. руб.)

	Товарные группы
	Товарооборот
	Средние товарные запасы

	
	Базисный период 

О0
	Отчетный период

О1
	Базисный период 
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	Обувь

Ткани
	240

260
	270

445
	60

75
	50

99

	Итого
	500
	715
	135
	149


Определим:

1. Скорость товарооборота за каждый квартал по товарным группам и в целом:
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2. Индивидуальные индексы скорости товарооборота:
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Товарооборачиваемость в числе оборотов ускорилась по обуви – на 35,0%, по ткани – на 28,6%.

3. Общие индексы скорости товарооборота:

а) переменного состава
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или 129,7%

Средняя оборачиваемость в числе оборотов ускорилась на 29,7%. Это обусловлено изменениям, как показателей товарооборачиваемости, так и структуры товарных запасов.
б) постоянного состава
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= 1,308 или 130,8%

Оборачиваемость в числе оборотов ускорилась в среднем на 30,8%.

в) структурных сдвигов
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 или 99,2

Данные индексы образуют мультипликативную индексную факторную модель: 
[image: image97.wmf]стр

J

J

J

с

c

×

=


1,297 = 1,308 * 0,992

Таким образом, средняя оборачиваемость в числе оборотов ускорилась на 29,7 %, в том числе за счет ускорения по отдельным товарам – на 30,8%. Изменения в структуре товарных запасов замедлили оборачиваемость на 0,8%.

4. Изменение объема товарооборота.

В целом: 
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в том числе за счет изменения:

а) скорости обращения товаров
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б) динамики товарных запасов
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в) структуры товарных запасов


[image: image101.wmf]å

å

å

å

å

å

-

=

×

-

=

×

÷

÷

ø

ö

ç

ç

è

æ

-

=

D

±

.

.

3

,

5

135

)

70

,

3

67

,

3

(

)

.

(

1

0

0

0

1

1

0

руб

млн

З

З

З

С

З

З

С

З

стр

О


Проверка: 215,0 = 168,5 + 51,8 – 5,3

5. Время обращения по товарным группам и в целом.
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6. Индивидуальные индексы времени обращения:
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Оборачиваемость в днях ускорилась на обувь на 24,8 %, по тканям – на 19,5%

7. Общие индексы:

а) переменного состава
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 или 78,3%

Средняя оборачиваемость в днях ускорилась на 21,7%

б) постоянного состава
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 или 78,6%

Оборачиваемость в днях ускорилась в среднем на 21,4%.

в) структурных сдвигов
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 или 99,6%

Взаимосвязь индексов: 
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Таким образом, средняя оборачиваемость в днях ускорилась на 21,7%, в том числе за счет ускорения оборачиваемости по отдельным товарам на 21,4% и за счет изменения структуры товарооборота – на 0,4%.

8. Изменение объема товарных запасов.

В целом: 
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а) времени обращения товаров
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б) динамики товарооборота
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в) структуры товарооборота
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=-0,9 млн. руб.

Проверка: 14,0=-40,6+55,5-0,9

Контрольные вопросы

1. Что такое товарные запасы?

2. По каким признакам производится классификация товарных запасов?

3. Дайте характеристику товарных запасов: текущего хранения, длительного хранения, сезонного хранения, досрочного завоза.

4. Как вычислить средние товарные запасы?

5. Какие показатели оборачиваемости Вы знаете? Как они вычисляются и какой экономический смысл имеют?

6. Охарактеризуйте общие индексы времени и скорости обращения.

7. Какая существует связь между индексами скорости и времени обращения?

8. Какие факторы влияют на среднюю скорость товарооборота?

9. Как рассчитывается индекс средней скорости товарооборота и определяется прирост товарооборота за счет изменения его скорости?

10. Как определить общий индекс среднего времени обращения?

11. Охарактеризуйте факторы, оказывающие влияние на величину средних товарных запасов.

12. Как построить индексные факторные модели динамики скорости товарооборота и времени обращения?

13. Как определяется оптимальный размер товарных запасов?

Глава 5. Статистика финансов торгового предприятия

5.1. Понятие издержек обращения, их состав и показатели анализа
Доведение товара от производителя до потребителя связано с осуществлением различных операций по его покупке, транспортировке, хранению и реализации. Все эти операции требуют затрат труда торговых работников, материальных затрат, потребляемых в процессе торговли (топливо, электроэнергия, упаковочные материалы, износ основных средств торговых предприятий, товарные потери и др.), а также оплата услуг других отраслей, обслуживающих торговую деятельность (транспорт, коммунальные услуги, связь и т.д.);

Расходы, связанные с доведением товаров от производства до непосредственных потребителей, выраженные в денежной форме, называются издержками обращения. Это важнейший качественный показатель торговой деятельности, который отражает в той или иной степени все стороны торговой работы, борьбу за повышение эффективности функционирования торговых предприятий в рыночных условиях. Поэтому строгий контроль за расходованием средств и обеспечение максимального снижения издержек обращения оказывает непосредственное влияние на рост прибыли, от которой зависит, в конечном итоге, само существование хозяйствующего субъекта.

Классифицируются издержки обращения по нескольким признакам.

По участию в образовании стоимости различают чистые и дополнительные издержки обращения.

Чистые – это издержки, связанные с реализацией товара. Они не увеличивают стоимость товара. К ним относятся расходы по рекламе, ведению кассовых и бухгалтерских операций и т.д.

К дополнительным относятся издержки обращения, связанные с продолжением и завершением процесса производства в сфере обращения. Эти затраты увеличивают стоимость товара. К ним относятся расходы по транспортировке товаров, их хранению, упаковке, подработке, подсортировке.

В настоящее время доля чистых издержек обращения в общей их сумме возрастает, что диктуется требованиями рынка к повышению культуры обслуживания покупателей и конкурентоспособности предприятий.

По отраслям деятельности выделяют издержки обращения оптовой, розничной торговли, общественного питания. По этим отраслям деятельности издержки учитываются раздельно, поскольку их состав и размер в различных отраслях неодинаковы.

По видам различают расходы на железнодорожные, водные, воздушные перевозки; издержки по оплате труда; расходы на аренду, амортизацию основных средств, текущий ремонт, хранение товаров, на рекламу и т.д.

По экономическому назначению издержки обращения делятся на следующие виды расходов:

а) по оплате труда (заработная плата и начисления на нее);

б) по оплате потребленных в торговле материалов и товаров (тара, упаковочные материалы, топливо, товарные потери, электроэнергия и т.д.);

в) по оплате стоимости услуг других отраслей экономики (транспортные, почтово-телеграфные расходы, арендная плата и т.д.)

В качестве источника информации об издержках обращения следует использовать данные бухгалтерского учета, первичной документации о расходах, сведения об изменении цен, тарифов и ставок за услуги, статистической отчетности ф. № П-4 «Сведения о численности, заработной плате и движении работников».

Основными показателями издержек обращения являются их абсолютная сумма и относительный уровень.

Абсолютная сумма издержек обращения - стоимостной показатель, характеризующий объем затрат по осуществлению процесса товародвижения.

Относительный уровень издержек обращения (п) характеризует затраты на рубль товарооборота и определяется отношением абсолютной суммы издержек обращения (И) к объему товарооборота (О):


[image: image119.wmf]О

И

п

100

×

=


Единицей измерения относительного уровня являются сопоставляемые величины, но измерять его принято в процентах.

Пример. Розничный товарооборот торговой компании за квартал составил 13200 тыс. руб., издержки обращения – 638 тыс. руб. Уровень издержек обращения будет равен 
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Для анализа динамики и проверки выполнения прогноза по снижению уровня издержек обращения используются следующие показатели: 

а) размер изменения уровня издержек обращения, который определяют как разность между уровнями издержек обращения отчетного и базисного периодов.
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Пример. Уровень издержек обращения в торговой фирме в 2004 году составил 4,91%, а в 2005 г. – 4,83%.

Размер снижения составляет 4,83 – 4,91 = - 0,08%

б) темп изменения уровня издержек обращения – это процентное отношение размера изменения к уровню издержек обращения базисного периода 
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В нашем примере он равен: 
[image: image123.wmf]%
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Это значит, что уровень издержек обращения отчетного периода ниже уровня базисного периода на 1,63%.

в) сумма относительной экономии или перерасхода издержек обращения (Э)
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Используя приведенные выше данные, получим 
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Изменение среднего уровня издержек обращения в целом и за счет влияния отдельных факторов выявляется с помощью мультипликативной индексной факторной модели.

5.2. Статистика прибыли и рентабельности в торговле
Результаты хозяйственной деятельности торговых предприятий выявляются в таких статистических показателях, как прибыль и рентабельность. При  этом необходимо рассмотреть такие категории, как доход и выручка.

Выручка от продажи продукции представляет собой сумму денежных средств, полученных предприятием за проданные товары, выполненные работы и оказанные услуги. Денежная выручка торгового предприятия соответствует сумме товарооборота и непосредственно связана с денежным обращением. Она является главным источником средств для образования доходов предприятия.

Доходы формируются из различных источников и по различным видам хозяйственных операций. Сумма доходов торгового предприятия, полученных из всех источников и по всем видам хозяйственной деятельности, образует валовой доход предприятия. Причем валовой доход состоит из пяти основных групп:

- доходы от продажи товаров и платных услуг;

- доходы от неторговой деятельности;

- доходы от реализации другого имущества;

- доходы от внереализационных операций;

- чрезвычайные доходы.

Основными являются доходы от продажи товаров и платных услуг, так как непосредственно связаны с отраслевой спецификой деятельности торгового предприятия и называются доходами по обычным видам деятельности. Источником формирования этих доходов является торговая надбавка. Сумма реализованных надбавок со всего товарооборота определяется как разность между продажной и покупной стоимостью реализуемых товаров и образует валовой доход предприятия от торговой деятельности.

Объем дохода от реализации товаров зависит от влияния нескольких факторов, основными из которых являются:

а) изменение объема реализации товаров 
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где 
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 - объем товарооборота отчетного и базисного периодов;
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 - средний уровень торговой надбавки базисного периода

б) изменение среднего уровня торговой надбавки
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где 
[image: image131.wmf]1

Н

- средний уровень торговой надбавки отчетного периода.

Средний уровень торговой надбавки – это отношение суммы валового дохода от реализации (торговой деятельности) к товарообороту, выраженное в процентах, т.е.  
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Пример. Имеются следующие данные по торговому предприятию (млн. руб.):

	Показатели
	годы

	
	прошлый
	отчетный

	Розничный товарооборот (выручка)
	7150
	7680

	Покупная стоимость товаров
	6030
	6385


Определим:

1. Сумму валового дохода от торговой деятельности 
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2. Средний уровень торговой надбавки
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3. Прирост валового дохода – в целом
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в том числе за счет изменения:

а) объема товарооборота
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б) среднего уровня торговой надбавки
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Таким образом, большая часть прироста валового дохода получена за счет роста среднего уровня торговой надбавки.

Основной целью управления доходами является обеспечение возмещения всех текущих затрат, связанных с хозяйственной деятельностью торгового предприятия, и получение максимально возможного объема прибыли. Причем прибыль является основным собственным внутренним финансовым источником, обеспечивающим развитие торгового предприятия на принципах финансовой самостоятельности.

Различные стороны финансовой деятельности предприятия получают законченную денежную оценку в системе показателей прибыли. Различают три вида прибыли торгового предприятия:

- прибыль от основной деятельности (от продаж);

- балансовая прибыль;

- чистая прибыль.

Прибыль от основной деятельности – это разность между валовым доходом от реализации и издержками обращения.

Балансовая прибыль является основным видом прибыли, характеризующим совокупный эффект всей хозяйственной деятельности, и представляет собой сумму прибылей от реализации товаров и платных услуг, неторговой деятельности, внереализационных операций. Она является основой для налогообложения по прибыли и иных аналогичных обязательных платежей.

Чистая прибыль торгового предприятия определяется как разность между балансовой прибылью и суммой налоговых платежей, осуществляемых за счет прибыли. Она формируется исходя из прибыли (убытка) от обычной деятельности с учетом влияния на результат последствий чрезвычайных обстоятельств хозяйственной деятельности (стихийного бедствия, пожара, аварии и т.п.) в случае их возникновения. Чистая прибыль полностью остается в распоряжении предприятия.

Основными факторами, влияющими на изменение прибыли от основной деятельности являются:

1) изменение объема товарооборота
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где 
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 - объем товарооборота отчетного и базисного периодов;
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 средний уровень рентабельности базисного периода, который здесь определяется отношением прибыли от основной деятельности к товарообороту и выражается в процентах.

2) изменение среднего уровня торговой надбавки (
[image: image144.wmf]Н
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3) изменение среднего уровня издержек обращения (
[image: image146.wmf]п
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Пример. Имеются следующие данные по торговому предприятию за два года (млн. руб.):

	Показатели
	прошлый год
	отчетный год

	Розничный товарооборот
	6720
	7120

	Валовой доход от реализации
	1170
	1260

	Издержки обращения
	360
	380


Определим:

1. Прибыль от реализации (от продаж)

∑П0 = 1170 – 360 = 810 млн. руб. 

∑П1 = 1260 – 380 = 880 млн. руб.

2. Средний уровень торговой надбавки
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3. Средний уровень издержек обращения
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4. Средний уровень рентабельности 


[image: image152.wmf]%

05

,

12

6720

100

810

0

=

×

=

r

   


    
[image: image153.wmf]%

,36

12

7120

100

880

1

=

×

=

r


5. Прирост прибыли за счет изменения:

а) товарооборота
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б) среднего уровня торговой надбавки
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в) среднего уровня издержек обращения
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Абсолютную сумму прибыли дополняет относительный показатель рентабельности, который определяется отношением прибыли к объему товарооборота. Однако это отношение не учитывает ряда факторов, влияющих на рентабельность (время и скорость товарооборота, содержание основных фондов, показатели труда и заработной платы и др.). Поэтому в целях углубления анализа источников формирования прибыли расчет уровня рентабельности производят к средней стоимости основных и оборотных фондов или только к оборотным фондам. При этом берется не только стоимость собственных, но и арендованных основных фондов. Это обстоятельство до некоторой степени усложняет вычисление уровня рентабельности. Каждый из этих показателей будет характеризовать определенную сторону в достижении прибыльности в торговле.

Относительный показатель рентабельности можно определить и путем отношения суммы прибыли к сумме издержек обращения. Этот показатель позволяет сопоставить результаты торговой деятельности с расходами на ее осуществление. В целях углубления анализа рентабельности несомненный интерес представляет учет доли живого труда в получении прибыли. Этот фактор можно выявить путем отношения прибыли к фонду заработной платы. Все перечисленные методы определения уровня рентабельности позволяют выявить факторы, влияющие на формирование относительного показателя прибыли.

5.3. Основные показатели статистической оценки финансового состояния торгового предприятия
Статистический анализ финансового состояния торгового предприятия представляет собой процесс, основанный на изучении данных о финансовом состоянии предприятия и результатах его деятельности в прошлом с целью оценки будущих условий и результатов деятельности. Главной задачей статистического анализа является снижение неизбежной неопределенности, связанной с принятием экономических решений, ориентированных в будущее.

Основным источником информационного обеспе-чения оценки финансового состояния торгового пред-приятия являются бухгалтерский баланс и приложения к нему в виде финансовой отчетности, отчета о движении денежных средств, о движении капитала, в том числе собственного.

Финансовую устойчивость предприятия харак-теризуют надежно гарантированная платежеспособность, независимость от случайностей рыночной конъюнктуры и поведение партнеров.

Финансово устойчивым считается такое торговое предприятие, которое за счет собственных средств покрывает средства, вложенные в активы (основные фонды, нематериальные активы, оборотные средства), не допускает неоправданной дебиторской и кредиторской задолженности и рассчитывается в срок по своим обязательствам.

Одним из основных показателей оценки финансовой устойчивости является темп прироста реальных активов, который характеризует интенсивность наращивания имущества и определяется по формуле:
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Где А – темп прироста реальных активов (%);

Ф0, Ф1 – основные средства и вложения без учета износа, торговой наценки по нереализованным товарам, нематериальных активов, использованной прибыли соответственно за базисный и отчетный периоды;

З0, З1 – запасы и затраты соответственно за базисный и отчетный периоды;

Д0, Д1 – денежные средства, расчеты и прочие активы без учета использованных заемных средств за базисный и отчетный периоды.

С целью оценки финансовой устойчивости торгового предприятия используются коэффициент автономии и коэффициент финансовой устойчивости.

Коэффициент автономии (Ка) характеризует независимость финансового состояния торгового предприятия от заемных источников средств и показывает долю собственных средств (Ск) в общей сумме источников финансирования (∑И):
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Минимальное значение коэффициента автономии равно 0,6. Если КА > 0,6, все обязательства торгового предприятия могут быть покрыты его собственными средствами. Причем рост данного коэффициента свидетельствует об увеличении финансовой независимости и снижении риска финансовых затруднений.

Коэффициент финансовой устойчивости (Ку) представляет собой соотношение собственных и заемных средств торгового предприятия и определяется по формуле:
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Где Ск – объем собственных средств;

        Зк – объем заемных средств;

        Кз – кредиторская задолженность и другие пассивы.

Уровень платежеспособности выражается через коэффициент платежеспособности, представляющий собой отношение имеющихся в наличии денежных средств к сумме срочных платежей на определенную дату или на предстоящий период. Если коэффициент платежеспособности равен или больше единицы, то торговое предприятие является платежеспособным. Если же коэффициент платежеспособности меньше единицы, то в процессе анализа следует установить причины недостатка платежных средств, а именно: снижение роста суммы выручки, доходов, прибыли; неправильное использование оборотных средств, и т.д.

Кредитоспособность торговых предприятий оценивается набором показателей, определяющих самостоятельность, одним из которых является ликвидность – это способность предприятия быстро погашать свою задолженность. Для характеристики ликвидности рассчитывают следующие показатели:

а) индекс текущей ликвидности (коэффициент) - отношение текущих (краткосрочных, оборотных) активов к текущим (краткосрочным) обязательствам предприятия, показатель достаточности оборотного капитала и стабильности финансового положения предприятия в текущий момент (достаточным обычно считается соотношение 2 : 1);

б) индекс «лакмусовой бумажки» (быстрый индекс), рассчитывается путем деления суммы денежных средств, быстро реализуемых ценных бумаг и дебиторской задолженности на сумму краткосрочных обязательств и характеризует способность предприятия расплачиваться со своими кредиторами в текущий момент.

Это отношение оценивает способность предприятия платить по краткосрочным обязательствам без учета стоимости запасов.

в) чистый рабочий капитал – это разница между текущими активами и текущими пассивами.

Для развития деятельности торгового предприятия большое значение имеют инвестиции. Инвестиционный процесс всегда связан с некоторым риском, т.е. вероятной опасностью потерять сделанные вложения или получить меньше, чем планировалось, а также обесценением капитала в результате инфляционных процессов.

Риск – явление вероятностное. Его последствия не могут быть жестко детерминированы, что обеспечивает предприятию определенную степень свободы в его действиях, но значительно затрудняет формализованную оценку риска. Следует учитывать, что общий уровень риска связан с устойчивостью развития рынка. Чем больше колеблемость главных параметров рынка, тем выше вероятный уровень риска. Эта закономерность проявляется в существовании корреляционно-регрессионной зависимости уровня риска от показателей вариации индикаторов деловой активности (продажи, запасов, цен и т.д.):

R = f(v1, v2, … vn)
Где R – уровень риска;

       v – стандартизированный показатель (коэффициент) вариации основных рыночных индикаторов. 

Вероятность инвестиционного риска (шансы на успех) определяется на основе тщательной оценки экспертизы реальности (осуществимости) проекта. В этих целях используются данные эксперимента (пробного маркетинга), имитационных и аналоговых моделей.

Вероятность риска может быть определена как вероятность возникновения нового уровня потерь, исчисляемого по данным выборочного обследования, эксперимента, пробного маркетинга или по данным аналоговых процессов. Частота возникновения уровня потерь (F) определяется по следующей формуле:
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 - число фактических случаев наступления потерь;
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 - общее число случаев, включающее как потери, так и успешно проведенные операции.

В процессе подготовки инвестиционного проекта полезно выделить зоны (области) риска, т.е. условия деятельности, при которых возникают различные варианты риска. Для этого используется коэффициент риска (Кр), который определяется как отношение всего капитала предприятия (Qобщ) к сумме активов (А):
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В целях выявления максимального уровня риска по каждой сфере деятельности предприятия может быть использована кривая Лоренца. В этом случае расчет опирается на анализ динамических процессов в прошлом или самого предприятия, и его аналога. Методика построения и анализ кривой Лоренца подробно рассматривается в курсе «Общая теория статистики» (глава «Ряды распределения»).
Контрольные вопросы

1. Сформулируйте понятие издержек обращения, дайте их классификацию.

2. Как рассчитывается уровень издержек обращения?

3. Какие показатели применяются для анализа динамики издержек обращения?

4. Дайте характеристику доходов в торговле.

5. Как рассчитать изменение величины дохода за счет влияния отдельных факторов?

6. Как определяется абсолютная сумма прибыли в торговле?

7. Что такое чистая прибыль?

8. Какие факторы влияют на изменение суммы прибыли от основной деятельности?

9. Дайте определение относительного показателя рентабельности.

10. Покажите способы расчета уровня рентабельности в торговле.

11. Назовите источники информационного обеспечения оценки финансового состояния торгового предприятия.

12. Что характеризует финансовую устойчивость предприятия торговли?

13. Что такое платежеспособность?

14. Методы расчета показателей финансовой устойчивости.

15. Методы расчета показателей ликвидности 

16. Методы оценки финансового рынка.

Глава 6. Статистическое изучение результатов деятельности торговых предприятий

6.1. Понятие социально-экономической и финансово-экономической эффективности деятельности торгового предприятия и задачи статистики
Эффективность – категория социально-экономическая, присущая всем типам развития общества. Во все времена достижение эффективности означало получение максимальных результатов на единицу затрат, связанных с производством. Эффективность оценивается на всех уровнях деятельности – фирмы, биржи, торгового предприятия, отрасли (на микроуровне).

Существуют две концепции изменения эффективности: затратная, когда эффект соизмеряется с затратами, и ресурсная, когда он соотносится с размерами ресурсов. Обе они находят применение в изучении социально-экономической эффективности торговли.

В торговле анализ экономической эффективности без учета эффективности социальной теряет всякий смысл. Конечный результат торговой деятельности – товарооборот – экономическая категория, опосредованно отражающая связи производства и потребления, в то же время – социальная категория, характеризующая объем товарного потребления вследствие перехода товарной массы из сферы товарного обращения в сферу личного потребления.

Важное место в оценке уровня эффективности торгового предприятия принадлежит выбору критерия эффективности. Критерием социальной эффективности может считаться результативность процесса удовлетворения потребностей населения в товарах и торговом обслуживании, влияющего на уровень жизни населения. Критерий экономической эффективности торговли заключается в обеспечении превышения результата над ресурсами в процессе бесперебойного доведения товарной массы от производителя до потребителя при максимально-возможном полезном использовании материальных, трудовых и денежных ресурсов.

Оценка финансово-экономической эффективности торговли определяется отношением результата к затратам живого и овеществленного труда, денежным выражением которых выступают издержки обращения.

Перед статистикой стоят задачи изучения эффективности и эффекта торговли, характеристики их объема и уровня, исследования их динамики, их взаимосвязей, выявления и моделирования факторов, обуславливающих эффективность и эффект торговли.

6.2. Система показателей эффективности деятельности торгового предприятия
Социально-экономическая эффективность торговли является сложной категорией и количественно должна оцениваться системой показателей, построенных на единой методологической основе с учетом их взаимосвязи и взаимообусловленности. Слагаемыми данной системы являются обобщающие и частные показатели различных уровней управления торговлей.

Как известно, обобщающим показателем коли-чественной оценки социально-экономической эффектив-ности выступает отношение результата ко всем ресурсам. Выполнение основной функции торговли характеризует показатель розничного товарооборота (∑pq), отражающий непосредственно итог деятельности предприятий торговли по доведению товаров от производства до потребителя.

В условиях товарно-денежных отношений в качестве результата деятельности торговых предприятий при определении эффективности используется показатель прибыли (∑П).

Следовательно, результатом деятельности торговли выступают показатели товарооборота (∑pq) и прибыли (∑П).

На основе изложенного обобщающий показатель социально-экономической эффективности торговли можно выразить формулой:

а) по товарообороту
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где ∑pq – объем розничного товарооборота в сопоставимых ценах;
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б) по прибыли
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где 
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 - сумма прибыли.

в) в среднем
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Обобщающий показатель финансово-экономической эффективности – это отношение результата к издержкам обращения (∑И):

а) по товарообороту
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б) по прибыли
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в) в среднем
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Отражением эффективности использования ресурсов и производственных затрат выступают показатели эффекта торговли:

а) по товарообороту
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б) по прибыли
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в) в среднем


[image: image176.wmf])

(

)

(

å

×

å

=

П

Т

pq

Т

Т

Э

Э

Э

  или  
[image: image177.wmf]ФЭ

СЭ

Э

Э

×


Частные показатели социально-экономической эффективности торговли определяют эффективность использования отдельных элементов процесса труда: численности занятых в торговле работников (показатели производительности труда); основных фондов (показатели фондоотдачи, фондоемкости, фондовооруженности труда); оборотных средств и особенно основной их части – товарных запасов (показатели оборачиваемости).

Частные показатели социально-экономической эффективности находятся в определенном соотношении с обобщающими показателями: выше общая социально-экономическая эффективность торговли при условии, если выше производительность труда, фондоотдача, оборачиваемость оборотных средств и ниже показатели трудоемкости, фондоемкости, времени обращения.

Контрольные вопросы

1. Сформулируйте понятие эффективности торговли.

2. Перечислите частные показатели эффективности торговли.

3. Как определяются показатели социально-экономической и финансово-экономической эффективности?

4. Изложите методику расчета обобщающих показателей эффективности.

5. Какие показатели применяются для оценки эффекта торговли?

Глава 7. Статистическое обеспечение ценовой политики торгового предприятия

7.1. Понятие цены, ее функции, виды цен
Цена – многофункциональное экономическое явление, ведущая рыночная категория. Изменение цены часто влечет за собой серьезнейшие социальные, экономические, а также политические последствия. Поэтому во всесторонней и объективной информации о ценах, в глубоком анализе закономерностей и тенденций их изменения заинтересовано все общество, а не только властные структуры и маркетинговые службы.

Цена – сумма денег, уплачиваемая за единицу товара, эквивалент обмена товара на деньги.

Сущность цены, ее экономическая природа проявляются в двойной роли, которую играет цена на рынке. Она выступает как:

индикатор, отражающий политику и конъюнктуру рынка (соотношение спроса и предложения, торговый и экономический риск, кредитно-финансовую ситуацию, степень конкурентности на рынке и т.д.);

маркетинговый регулятор рынка, с помощью которого осуществляется воздействие на спрос и предложение, структуру и емкость рынка, покупательскую способность рубля, оборачиваемость товарных запасов и т.д. В качестве регулятора цены позволяют ограничивать потребление ресурсов и являются мотивацией для производства.

Рыночная цена выполняет различные функции. Цена – это посредник и соизмеритель при обмене товаров на деньги. Цена – важный показатель конъюнктуры рынка, фактор уровня, структуры и соотношения спроса и предложения, территориального размещения производства. Цена – инструмент образования прибыли и управления эффективностью, фактор налогообложения. Цена – это главная составляющая инфляционных процессов, средство влияния на инвестиционную политику (повышение цен часто ведет к росту привлекательности инвестиций). Цена – мощный фактор уровня жизни населения, влияющий на  рынок труда, объем и структуру потребления, уровень реальных доходов различных социальных групп. И, наконец, цена – это орудие конкурентной борьбы.

Классифицируются цены по различным направлениям.

По сферам товарного обслуживания: 

оптовые цены, по которым предприятия реализуют в больших объемах продукцию промышленно-технического и потребительского назначения (между отраслями внутри оптовой сферы и из оптовой в розничную). При наличии разветвленной сети потребления товара оптимизировать продажу позволяют посреднические оптовые фирмы или организации (снабженческо-сбытовые организации, товарные биржи). При отсутствии потребности в посредниках поставщики и потребители устанавливают прямые хозяйственные связи;

розничные цены, по которым товары реализуются конечному потребителю (в основном населению) в ограниченном количестве;

закупочные цены, по которым государство покупает продукцию у сельскохозяйственных предприятий (фермеров);

цены и тарифы на услуги. Тарифы могут относиться к сфере оптовой торговли (например, грузовые транспортные тарифы, фрахт) и розничной (пассажирские тарифы).

По способу отражения транспортных расходов:

цены франко-отправления (на товары ограниченного производства и разветвленной сети потребления), включающие транспортные издержки до пункта магистрального транспорта (порта, железнодорожной станции), расходы на остальной путь покрывает покупатель;

цены франко-назначения, включающие транспортные расходы до пункта назначения.

По формам продаж:

контрактные (договорные) цены – цены фактической договоренности между продавцом и покупателем;

биржевые котировки – это уровень цены товара, реализуемого через биржу;

цены ярмарок и выставок;

аукционные цены, отражающие ход продаж на аукционах (различают цены стартовые и продажные).

По стадиям продажи:

цены предложения (цены продавца, или стартовые), по которым продавец желает продать товар;

цены спроса, по которым покупатель заинтересован приобрести товар;

цены реализации (сделки, продажи, покупки) – фактические, или номинальные цены.

По степени регулирования:

жестко фиксированные (основной тип цен в условиях административно-командной экономики);

регулируемые (допускаются изменения в определенных пределах, устанавливаются государством, как правило, на продукты повышенного социального назначения);

свободные (не подвержены прямому вмешательству, формируются в соответствии с конъюнктурой рынка).

По степени устойчивости во времени:

твердые: устанавливаются при заключении договора на весь срок действия;

подвижные: зафиксированная в договоре цена меняется в момент поставки, если изменилась рыночная цена товара, установленная по оговоренному в контракте источнику;

скользящие: в договоре устанавливается исходная цена и оговаривается порядок (формула) внесения поправок в случае изменения стоимости ценообразующих факторов. Эти цены применяются к товарам, требующим длительного срока изготовления;

с последующей фиксацией: в договоре определяются условия фиксации и принцип определения уровня цены: периодичность фиксации, база фиксации, сроки согласования и осуществления фиксации.

Кроме перечисленных выделяют и другие виды цен, например:

трансфертные (внутрифирменные – для обмена между цехами одного предприятия, дочерними фирмами, заграничными филиалами, конфиденциальны);

мировые (выступают в качестве условной средней стоимости товаров, реализуемых в нескольких странах, на практике, как правило, модальные, т.е. цены отдельных стран – основных производителей товара).

7.2. Система показателей статистики цен
Статистическое изучение цен требует системы показателей, отражающей диалектическое единство анализа цен в статике и динамике, сочетания синтетического и аналитического подхода к изучению состояния, взаимосвязей и поведения цен, включающих показатели разного уровня и направлений использования.

Обобщающей характеристикой состояния цен за какой-то период времени является средняя цена. Выбор формулы для ее расчета зависит от имеющейся информации. Если известен объем продажи в натуральном выражении или в стоимостных единицах, то используются формулы соответственно средней арифметической или средней гармонической взвешенной:
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Где p – цена товара каждого вида;

q – количество каждого вида товара.

Если в отсутствие других данных известно число дней торговли (t), то расчет осуществляется по средней гармонической:
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Например, если в ноябре магазин 10 дней продавал яблоки по 32 руб. за 1 кг, 14 дней – по 35 руб. и 6 дней – по 38 руб., то средняя цена 1 кг. Яблок за ноябрь составит:
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Существенным признаком цен в торговле являются постоянные колебания фактических цен вокруг их среднего уровня, отражающие колебания спроса и предложения, различия в качестве товаров и технологий продажи и целый ряд других факторов.

Анализ вариации цен в своей основе опирается на основные статистические показатели и методы исследования колеблемости.

Наиболее простой показатель – размах вариации (∆Р = Рmax – Pmin) – характеризует разрыв между минимальными и максимальными ценами и косвенно свидетельствует о дифференциации уровня потребления населением. Так как размах вариации определяется крайними значениями цены, то результат может оказаться случайным для данного ряда. Поэтому он дополняется обобщающими показателями вариации – средним линейным (d) и средним квадратическим (
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) отклонениями:
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Мера вариации оценивается коэффициентом вариации:
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Для изучения динамики цен используется индексный метод. Сравнение цен одного товара осуществляется с помощью индивидуального индекса цен: 
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, где р1 и р0 – цены на товар в базисном и отчетном периоде.

При изучении изменения цен одного товара по различным территориям и субрынкам применяется индекс средних цен (переменного состава):
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где 
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 - средняя цена товара;

p и q - цена и количество проданного товара по видам в базисном и отчетном периодах.

Изменение средней цены может быть обусловлено двумя составляющими: уровнем цен на отдельные виды товаров и структурой продажи. Влияние этих факторов статистика изучает с помощью следующих индексов:

Индекс цен постоянного (фиксированного) состава
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Индекс влияния структурных сдвигов на динамику средних цен
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Рассмотренные индексы связаны между собой, образуя систему индексов средних цен:
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Основной формой индекса цен для совокупности разнородных товаров является агрегатный индекс. Чтобы выявить непосредственное изменение цен, необходимо зафиксировать показатели количества на уровне базисного периода (формула Ласпейреса)
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, или отчетного периода (формула Пааше)
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7.3. Методы оценки уровня и динамики инфляции
Инфляция – повышение общего уровня цен и обесценение денег, вызванное нарушением равновесия между денежной массой и товарным покрытием.

Для наиболее общей характеристики уровня инфляции в мировой практике используются два показателя:

индекс потребительских цен (ИПЦ), позволяющий оценить уровень инфляции на потребительском рынке, который рассчитывается по формуле Ласпейреса;

дефлятор валового внутреннего продукта, определяемый по методу Пааше.

Основным показателем динамики инфляции служит норма инфляции:
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 - индексы цен смежных периодов.

Например: цены в ноябре по сравнению с октябрем выросли в среднем на 10,2%, а в октябре по сравнению с сентябрем – на 7,3%.

Норма инфляции составит:
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Норма инфляции показывает, на сколько процентов изменился уровень инфляции за данный период времени. Если N составляет 1-9%, инфляция называется «ползучей», 10-99% - «галопирующей». В случае 50% в месяц – экономика «больна» гиперинфляцией.

Для измерения инфляции используется индекс покупательной способности рубля, показывающий, во сколько раз обесценились деньги:
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Например, если цены выросли на 18,5%, то покупательная способность рубля за этот же период времени снизилась на 15,6%
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(1 – 0,844) ∙ 100 = 15,6%
В условиях федерального устройства России наблюдение за изменением цен проводится на территории всех субъектов РФ.

Наблюдение осуществляется на предприятиях торговли всех видов собственности и типов торговли (государственные, муниципальные, кооперативные, акционерные, арендные, частные, коммерческие) и на рынках.
Контрольные вопросы

1. Роль и функции цены на рынке.

2. Классификация цен.

3. Методы расчета средних цен.

4. Назовите основные показатели изучения вариации цен.

5. Что характеризует каждый показатель вариации цен?

6. Какие виды индексов цен Вы знаете?

7. Что представляет собой система индексов средних цен?

8. Что такое инфляция?

9. Назовите основные показатели инфляции.

10. Правильно ли высказывание «рост цен – это инфляция»?

Глава 8. Статистика труда и заработной платы в торговле

8.1. Статистика численности работников и использования рабочего времени
Основными показателями, характеризующими численности работников, является списочная и среднесписочная численность работников.

В списочную численность работников предприятия должны включаться все работники, принятые на постоянную, сезонную, а также временную работу на срок один день и более, со дня зачисления их на работу в соответствии с заключенными трудовыми договорами (контрактами). В списочной численности работников за каждый календарный день должны быть учтены как фактически работающие, так и отсутствующие на работе по каким-то причинам.

Среднесписочная численность работников за отчетный месяц исчисляется путем суммирования численности работников списочного состава по данным табельного учета за каждый календарный день отчетного месяца, включая праздничные (нерабочие) и выходные дни, и деления полученной суммы на число календарных дней отчетного месяца.

За квартал, с начала года и за год среднесписочная численность работников рассчитывается путем суммирования среднесписочной численности работников за все месяцы, входящие в отчетный период, и деление полученной суммы на число месяцев.

Пример. Списочная численность работников предприятия составляла: с 1 по 10 октября – 59 чел.; с 11 по 15 – 66 чел.; с 16 по 26 – 71 чел.; с 27 по 31 – 69 чел. Предприятие имело среднесписочную численность в ноябре – 60 чел. и в декабре – 45 чел.

Среднесписочная численность работников в октябре будет равна: 
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Среднесписочная численность работников за IV квартал составит: 
[image: image201.wmf]57
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Для измерения рабочего времени применяются такие показатели, как человеко-часы, человеко-дни, человеко-месяцы.

Использование рабочего времени характеризуется абсолютными показателями календарного и максимально возможного фондов рабочего времени.

Календарный фонд рабочего времени можно рассчитать двумя способами:

- путем суммирования всех явок и неявок;

- путем умножения среднесписочной численности работников на количество календарных дней в периоде (месяц, квартал, год).

Максимально возможный фонд рабочего времени в человеко-днях равен календарному фонду за минусом числа человеко-дней праздничных, выходных и очередных отпусков.

Пример. Среднесписочная численность работников торгового предприятия за год составила 150 человек.

	Число человеко-дней праздничных и выходных
	8700

	Число отработанных человеко-дней
	40450

	Число человеко-дней очередных отпусков
	3520


Определим показатели использования рабочего времени.

1. Календарный фонд рабочего времени работников составит 150 х 365 = 54750 человеко-дней.

2. Максимально возможный фонд рабочего времени составит 54750 – 8700 – 3520 = 42530 человеко-дней.

3. Коэффициент использования календарного фонда рабочего времени = 
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4. Коэффициент использования максимально возможного фонда рабочего времени = 
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Следовательно, на торговом предприятии не использование рабочего времени составило 4,9% размера максимального возможного фонда за счет различных причин (болезни, отпуска по беременности и др.)

Для анализа данных о приеме и выбытии работников исчисляются следующие коэффициенты:

- коэффициент оборота работников по принятым исчисляется путем деления общего числа принятых в течение отчетного периода на среднесписочную численность работников за этот период; по выбывшим – делением общего числа выбывших в течение данного периода на среднесписочную численность работников за этот период;

- коэффициент текучести рассчитывается делением числа уволенных по собственному желанию, за прогул и другие нарушения трудовой дисциплины на среднесписочную численность работников.

8.2. Статистика производительности труда
В торговле понятие производительности труда имеет в известной степени условное значение. Здесь не создаются новые материальные ценности. И поскольку работники торговли призваны продавать товары потребителям, обеспечивать удовлетворение их запросов, то наилучшим критерием производительности труда является наиболее полное удовлетворение запросов населения, а также высокое качество торгового обслуживания. Следовательно, эффективность затрат труда в торговле выражается в конечном итоге в количестве реализованных товаров.

Наиболее распространенным показателем производительности труда в торговле является стоимостной показатель – сумма товарооборота на 1 работника. Это объясняется тем, что в торговле один и тот же работник чаще всего продает разные товары и поэтому выразить производительность труда в натуральных показателях трудно или просто невозможно. Поэтому натуральные измерители производительности труда в торговле не получили широкого распространения. Это, однако, не исключает необходимости исчисления в некоторых случаях показателей производительности труда в натуральных величинах. 

Средний оборот на одного работника – это прямой показатель производительности труда. Обратным показателем производительности труда является время, затраченное на реализацию единицы товара, или трудоемкость. На изменение производительности труда в торговле влияет как изменение среднего оборота на одного работника, так и изменение трудоемкости. Измерение влияния отдельных факторов дает возможность выявить резервы и перспективы роста производительности труда.

Рост производительности труда является важнейшим фактором роста объема товарооборота, который мультипликативно связан с производительностью труда и отработанным временем.

Абсолютное изменение товарооборота в целом 


[image: image206.wmf]å

å

å

-

=

D

0

0

1

1

q

p

q

p

pq


в том числе под влиянием изменения:

а) численности работников
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б) среднего оборота на одного работника
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где 
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 - объем товарооборота в фактических ценах в отчетном и базисном периодах; 
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 - среднесписочная численность работников в двух периодах;
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 - средний оборот на одного работника в отчетном и базисном периодах.

Пример. Имеются следующие данные за два периода:

	Показатели
	п е р и о д

	
	базисный
	отчетный

	Товарооборот (тыс. руб.)

Среднесписочная численность работников (чел.)
	750

30
	950

27


Определим:

1. Средний оборот на одного работника для каждого периода
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2. Абсолютный прирост товарооборота в целом:
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в томи числе за счет изменения:

а) численности работников
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б) среднего оборота на одного работника
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Следовательно, весь прирост товарооборота получен за счет интенсивного фактора.

8.3. Статистика оплаты труда
Важнейшим показателем оплаты труда является фонд заработной платы, в состав которого включаются начисленные предприятием суммы оплаты труда (в денежной и натуральной формах) за отработанное и неотработанное время; стимулирующие доплаты и надбавки; компенсационные доплаты и надбавки, связанные с режимом работы и условиями труда; а также выплаты за питание, жилье и топливо, носящие регулярный характер. Исчисляется фонд заработной платы за месяц, квартал, год.

Анализ фонда заработной платы производится путем использования данных статистической, бухгалтерской отчетности, а также материалов обследований.

Анализируется не только сам фонд заработной платы, но и его отношение к товарообороту, т.е. уровень фонда заработной платы, который определяется делением фонда заработной платы на товарооборот. Выражается уровень в процентах и показывает, с какими трудовыми затратами реализуются каждые 100 руб. товарооборота.

При анализе фонда заработной платы рассчитывается абсолютная и относительная экономия (перерасход) заработной платы.

Абсолютная экономия (перерасход) заработной платы – это разность между фактическим и расчетным (прогнозным) фондом заработной платы или разность между фондом зарплаты текущего (отчетного) и прошлого (базисного) периодов.
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где 
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 - фонд зарплаты соответственно отчетного и базисного периодов.

Это изменение может быть обусловлено:

а) изменением численности работников
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где 
[image: image224.wmf]0

f

 - средняя заработная плата базисного периода;

б) изменением средней зарплаты
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где 
[image: image226.wmf]1
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 - средняя заработная плата соответственно отчетного и базисного периодов.

Относительная экономия (перерасход) фонда заработной платы определяется 
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где 
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 - товарооборот отчетного и базисного периода.

Имея данные о фонде зарплаты и среднесписочной численности работников, можно рассчитать среднюю заработную плату одного работника:
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Пример. Имеется следующая информация по предприятию:

	Показатели
	Базисный период
	Отчетный период

	Товарооборот (тыс. руб.)
	520
	710

	Фонд заработной платы (тыс. руб.)
	59
	55

	Среднесписочная численность работников (чел.)
	16
	12


Определим: 

1. Уровень фонда зарплаты к товарообороту:
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2. Среднюю зарплату:
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3. Абсолютную экономию фонда зарплаты в целом
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в том числе за счет изменения:

а) численности работников
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б) средней заработной платы
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4. Относительную экономию фонда зарплаты
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Контрольные вопросы

1. Что такое списочное число работников?

2. Кто включается в списочный состав работников?

3. Как рассчитывается среднесписочная численность работников?

4. Какие показатели используются для измерения рабочего времени?

5. Как рассчитывается уровень производительности труда в прямой и обратной форме?

6. Как осуществить факторный анализ изменения объема товарооборота?

7. Охарактеризуйте состав фонда зарплаты.

8. Объясните как осуществляется расчет абсолютной и относительной экономии фонда зарплаты.

9. Покажите определение влияния различных факторов на рост (уменьшение) фонда зарплаты.

10. Как осуществляется расчет средней заработной платы?

Глава 9. Статистика инфраструктуры торгового предприятия

9.1. Понятие инфраструктуры торгового предприятия и система показателей
В понятие инфраструктуры торгового предприятия входит материально-техническая база – это система материальных элементов, при посредстве которых осуществляется процесс продвижения товаров в форме купли-продажи из сферы производства в сферу потребления. Она включает в себя сеть торговых предприятий, их техническое оснащение машинами и оборудованием (холодильным, тепловым, технологическим, подъемно-транспортным, весовым, кассовыми аппаратами и т.д.), а также транспортные средства, находящиеся в ведении торговых организаций. Отдельные элементы инфраструктуры и ее виды измеряются в натуральных величинах.

Для анализа инфраструктуры торгового предприятия используются следующие основные показатели:

а) число торговых предприятий (с распределением по оптовой и розничной торговле и по типам предприятий);

б) размер торгового предприятия (складов - площадь (м2) и объем (м3); магазинов – торговая площадь (м2); столовых, ресторанов, кафе и т.п. (число мест для посетителей);

в) обеспеченность населения торговыми предприятиями (плотность торговой сети);
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Где 
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 - число торговых предприятий;
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 - средняя численность населения;
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 - показатель обеспеченности населения числом торговых предприятий.

Этот показатель характеризует среднее число магазинов в расчете на 10 тыс. человек, проживающих в соответствующем районе.

г) обеспеченность населения торговой площадью (посадочными местами);
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Где 
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 - показатели обеспеченности населения торговой площадью и посадочными местами;
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При характеристике динамики данных показателей широкое распространение получил индексный метод, который позволяет не только рассчитать темп роста обеспеченности, но и выявить степень влияния на этот процесс отдельных факторов.

Рассмотрим системы индексов, характеризующих изменение обеспеченности населения числом торговых предприятий и торговой площадью.
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Например, если за 3 года торговая площадь в магазинах района увеличилась с 30,3 тыс.м2 до 36,1 тыс.м2, среднегодовая численность населения района с 510 тыс. человек до 518 тыс. человек, число магазинов с 405 до 467, а средняя площадь магазина с 74,8 м2 до 77,3 м2.

Обеспеченность населения числом магазинов выросла в 1,136 раза или на 13,6%
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Обеспеченность населения торговой площадью выросла на 17,3%


[image: image253.wmf]3

,

117

016

,

1

033

,

1

153

,

1

510

518

:

8

,

74

3

,

77

405

467

=

×

=

÷

ø

ö

ç

è

æ

×

=

Ě

Q

J


Таким образом, обеспеченность населения торговой площадью выросли на 17,3%. Это произошло вследствие роста числа магазинов (на 15,3%) и, в гораздо меньшей мере вследствие увеличения средней площади магазина (на 3,3%). Рост численности населения снизил обеспеченность торговой площадью на 1,6%.

9.2. Статистика основных фондов торговли
Стоимостной характеристикой инфраструктуры торговли являются основные фонды, увеличение стоимости которых играет важную роль в развитии объема товарооборота и повышения культуры обслуживания. Они группируются по видам на базе типовой классификации, но с учетом отраслевых особенностей их состава. Так, в торговле выделяются следующие группы основных фондов: здания и сооружения, машины и оборудование, транспортные средства, инструмент, торговый инвентарь и принадлежности, и др.

Поскольку основные фонды функционируют длительное время и снашиваются по частям, то в каждый конкретный момент времени любой элемент основных фондов может иметь несколько денежных оценок.

Полная первоначальная стоимость – это стоимость основных фондов в фактических ценах на момент ввода их в эксплуатацию, которая включает все затраты на сооружение и приобретение основных фондов, а также расходы на их транспортировку и монтаж.

Полная восстановительная стоимость – это сумма затрат, необходимых для воспроизводства в новом виде основных фондов в современных условиях. Она определяется на основе инвентаризации и переоценки основных фондов.

Остаточная стоимость – как первоначальная, так и восстановительная характеризует реальную стоимость основных фондов, т.е. стоимость за вычетом износа.

Наиболее полное представление о наличии и движении основных фондов дает баланс основных фондов, который может быть составлен:

а) по полной стоимости

ППСн + П = В + ППСк,

где ППСн, ППСк полная стоимость основных фондов соответственно на начало и конец изучаемого периода; П(В) – поступление (выбытие) основных фондов в течение изучаемого периода.

б) по остаточной стоимости

ППС'н + П + КР + М = В' + A + ППС'к
где ППС'н, ППС'к – остаточная стоимость основных фондов соответственно на начало и конец периода;

П – поступление по полной стоимости;

В' – выбытие по остаточной стоимости;

КР – затраты на капитальный ремонт;

М – модернизация основных фондов; 

А - амортизация основных фондов.

На практике сумма амортизации определяется исходя из ее нормы
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Где А – сумма амортизации;

Н – норма амортизации;
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- средняя стоимость основных фондов.

Данные балансов позволяют рассчитать показатели:

а) движения основных фондов
	Коэффициент

обновления
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б) состояния основных фондов
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в) эффективности использования основных фондов
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фондоотдачи
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Он показывает, сколько товарооборота получено с каждого рубля основных фондов.

	Коэффициент

фодоемкости
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Он характеризует стоимость основных фондов, приходящуюся на 1 рубль товарооборота.

Пример. Имеются следующие данные по торговому предприятию (тыс. руб.). Полная первоначальная стоимость основных фондов на начало предшествующего года составила 4000, износ – 20%.

В течение года было приобретено основных фондов по полной стоимости на сумму 800, выбыло основных фондов по полной стоимости на сумму 400 (за вычетом износа – 80). Капитальный ремонт был произведен на сумму 150. В следующем году было приобретено новых основных фондов на сумму 900, выбыло основных фондов по полной стоимости на 450 (износ выбывших основных фондов составил 40%). Среднегодовой процент амортизации составлял 15.

Товарооборот в предыдущем году составил 15400, а в следующем – 18300.

Определим:

1. Объем основных фондов на конец каждого года 

а) по полной стоимости

ППСк = 4000 + 800 – 400 = 4400 тыс. руб.

прошлого года 

ППСк = 4400 + 900 – 450 = 4850 тыс. руб.

отчетного года 

б) по остаточной стоимости

ППС'к = 
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ППС'к = 
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2. Среднегодовой объем основных фондов
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3. Показатели фондоотдачи и фондоемкости за каждый год

а) в прошлом (базисном) году
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б) в отчетном году
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4. Прирост товарооборота за счет изменения:

а) объема основных фондов = (4625 – 4200) * 3,67 = 1560 тыс. руб.

б) улучшения использования основных фондов = (3,96 – 3,67) * 4625 = 1340 тыс. руб.

Таким образом, прирост товарооборота получен как за счет экстенсивного фактора (+1560 тыс. руб.), так и за счет интенсивного (+ 1340 тыс. руб.)

9.3. Статистика рекламной деятельности торгового предприятия
Реклама – целенаправленное воздействие на потребителя с целью создания популярности товара, ускорения его продвижения на рынке. Это сложный процесс, требующий материально-технического и финансового обеспечения, экономико-психологического обоснования и стратегических проработок.

Реклама разнообразна по форме и способу ее доведения до потребителя. Например, щитовая реклама - эффективный способ при долговременной реализации товаров неизменной номенклатуры по неизменному адресу; почтовая реклама – ее эффективность зависит от точности выбора адресатов и содержания рекламного письма; представительская реклама – проспекты и прочее, что преподносится потенциальному клиенту, эффективность ее зависит от точности определения адресата; газетная (журнальная) реклама – относительно дешевое средство активизации разового сбыта, ее эффективность зависит от периодичности и тиража издания, его читательского рейтинга, наличия программы ТВ; реклама по радио – более эффективна по сравнению с газетно-журнальной. Во всех случаях реклама должна конкретно раскрывать достоинства рекламируемого товара, создавать его имидж.

Статистическое изучение рекламы преследует цель анализа сети, структуры и деятельности рекламных предприятий, организаций, агентств, а также оценку эффективности такой деятельности. Успехи деятельности предприятий торговли и общественного питания во многом определяются развитием рекламного дела, что обуславливает особое рассмотрение важнейших статистических характеристик, описывающих самые разнообразные стороны процесса создания, продвижения и потребления рекламной продукции.

Основным элементом рекламной инфраструктуры выступают особые предприятия – рекламные агентства, выполняющие задачу планирования и претворения в жизнь успешных рекламных кампаний и объединяющие специалистов, широко осведомленных в вопросах коммерции, маркетинговых исследований, структуры и поведения потребителей. Качество и количество услуг, оказываемых специализированными рекламными пред-приятиями, эффект их использования значительно пре-восходят те возможности, которыми располагает отдельный рекламодатель.

В структуре системы показателей статистики рек-ламы можно выделить следующие основные разделы:

1. Показатель сети рекламных предприятий.

2. Показатели структуры рекламных организаций (агентств).

3. Показатели деятельности рекламных организаций и ее эффективности.

В системе показателей сети рекламных предприятий выделяются показатели их численности по видам, формам собственности, их размещение по территории страны, в отдельных регионах и крупных городах. Помимо самостоятельных рекламных организаций в систему входят также подразделения отраслевых, производ-ственных, торговых и научно-исследовательских учреждений и предприятий, осуществляющие функции рекламных агентств. Важнейшими критериями класс-сификации рекламных предприятий выступают чис-ленность занятых в их работе, объем рекламной продукции, а также размер прибыли.

Изучение структуры рекламных предприятий стал-кивается с рядом трудностей, связанных со спецификой и большим разнообразием организации их работы, должностных обязанностей сотрудников, различием специализации и др. В наиболее общем виде функциональную структуру рекламного предприятия можно представить в следующем виде. Возглавляет предприятие директор (начальник, президент), осуществляющий исполнительную деятельность по выполнению решений наблюдательного совета (совета директоров, акционеров и т.п.) по руководству работой данного предприятия и несущий всю полноту ответственности за результаты этой работы. Его заместители (вице-президенты) осуществляют руководство технической службой, службой исполнения заказов, маркетинга, финансов и административной службой.

Наиболее обширным разделом в системе показателей статистики рекламы выступают показатели деятельности рекламных предприятий, методы анализа которых зависят от основных задач, решаемых рекламным агентством.

Необходимо исчислить коэффициент обращения (повторного использования) – среднее число потребителей, через руки которых проходит один экземпляр данного носителя рекламы. Он определяется как отношение общей численности аудитории (S) к объему реализации носителей рекламы (Q).
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Чаще его устанавливают экспертным путем.

Чистый охват, или «чистая аудитория», исчисляется при помощи так называемой формулы Агостини:
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где: А – сумма аудиторий;

Д – сумма раздвоений 2 на 2;

К – функция множества, которая служит основой для расчетов и определения группы СМИ. Он составляет приблизительно 1,1 для массовой прессы и от 1,3 до 1,6 для специализированных изданий.

Выбор печатного издания для размещения рекламы исходит ещё из показателя цены рекламы (стоимость на стандартное рекламное пространство) печатного текста (часто – см2), а также из удельной стоимости рекламы на 1 000 читателей.
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Где: 
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- стоимость рекламы в расчете на 1000 чел. населения;

Z – общая сумма, уплаченная за рекламное объявление;

ч – численность читателей (число проданных экземпляров изданий).

Обычно различные издания ранжируются по стоимости объявления в расчете на 1000 чел., это позволяет отдать предпочтение тем из них, которые имеют минимальные расчетные ставки.

Важнейшей задачей, которая не может решаться без помощи статистики выступает анализ структуры потенциальных потребителей, потребностей и дифференциации потребления тех товаров и услуг, которые служат предметом рекламы. Комплексное исследование структуры потенциальных потребителей рекламы предполагает получение ряда статистических характеристик в таких основных разделах: социально-экономическом, социально-демографическом, социально-образовательном и профессиональном, социально-территориальном и социально-этническом.

Статистический анализ потребностей в товарах и услугах и степени их реализации может проводиться с использованием построения различных моделей потребления материальных благ и услуг, показателей, сопоставляющих нормативное (рациональное) и фактическое потребление продуктов питания и непродовольственных товаров, показателей эластичности потребления от доходов. Важное место здесь может занимать индексный метод – расчеты индивидуальных и свободных индексов общих объемов потребления различных товаров в целом и на душу населения.

Существенное место в системе показателей статистики занимают показатели объема и динамики рекламных услуг. Обобщенные данные, характеризующие силу тех или иных рекламных воздействий на население, целесообразно получать раздельно, по отдельным видам и каналам передачи рекламной информации, в виде натуральных показателей, которые потом могут быть пересчитаны в стоимостные на основе специальной методологии.

Важнейшей проблемой статистического анализа рекламной деятельности выступает оценка эффективности рекламных мероприятий. Она включает в себя два взаимосвязанных аспекта – исследование эффективности воздействия тех или иных рекламных средств на потребителей и оценка эффективности затрат на рекламу как фактор ускорения товарооборота, привлечения выгодных поставщиков, либо увеличения объемов продаж и, следовательно, размера прибыли.

Определение экономической эффективности рекламы (ΔР) можно смоделировать как функцию (f) затрат на рекламу:

ΔР = f(Z),

где: Z – затраты на рекламу (в целом или в расчете на 1000 чел. соответствующей аудитории).

Контрольные вопросы

1. Дайте понятие инфраструктуры предприятия торговли

2. Какими статистическими показателями оценивается плотность торговой сети?

3. Что собой представляют основные фонды?

4. Какие виды оценки основных фондов используются в статистике?

5. Какие показатели составляют основу баланса основных фондов по стоимости?

6. Какие показатели рассчитываются по характеристикам состояния и движения основных фондов?

7. Что характеризуют показатели фондоотдачи и фондоёмкости и как они исчисляются?

8. Что такое реклама и каковы ее виды?

9. Назовите основные разделы системы показателей статистики рекламы.
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